
Montag – Freitag, 08:00 – 12:00 Uhr 
   13:00 – 17:00 Uhr

Allen Lieferungen ist ein Lieferschein mit folgenden Angaben beizufügen: 

 Lieferdatum 

 Angabe des Originalverlages 

 ISBN / EAN 

 Autor, Kurztitel 

 Gesamtstückzahl pro Titel 

 Stückzahl pro Palette 

 Anzahl Paletten pro Titel 

 alle Artikel müssen auf wiederverwendbaren Euro-Tausch-Paletten 
(80 x 120 cm) angeliefert werden 

 die maximale Höhe ist 150 cm incl. Deckel und Palette 

 das Höchstgewicht pro Palette beträgt 800 kg 

 die Paletten sind gleichmäßig, d.h. mit gleicher Anzahl pro Lage, zu packen 

 die Ware darf nicht über die Seitenkanten der Palette hinausstehen 

 Sicherung der Ware mit transportsicherem und recyclingfähigem Material 

 titelreine Paletten dürfen nur mit durchsichtiger Stretchfolie umwickelt werden 

 zum Umreifen der Palette darf nur Kunststoffband verwendet werden 

 jede Palette ist gut sichtbar an der Stirnseite mit Lieferant bzw. Verlag, 
Titelnummer, Titeltext und Titelanzahl zu kennzeichnen 

 bei Mischpaletten (mehrere Titel pro Palette) ist pro Palette eine Paketinhaltsliste 
beizufügen 

 

Notwendige Arbeiten bei Anlieferungen mit Abweichungen von den 
Anlieferbedingungen und zur Qualitätssicherung, werden dem Verlag nach den 
vereinbarten Stundensätzen für Sonderarbeiten in Rechnung gestellt. Bei größeren 
Aufwendungen ab 50€ wird zunächst Rücksprache gehalten. 

Die Einlagerung der Ware erfolgt bei avisierten Sendungen innerhalb von zwei 
Arbeitstagen. Bei nicht avisierten Anlieferungen kann sich die Einlagerung verzögern. 


